
1.-IT 2.-EN
STANDARD INSTRUCTIONS

• VENTILATORI ELETTRICI CON MOTORE DIRETTO: “VHD”
• VENTILATORI DI TRASMISSIONE ELETTRICA: “VHT”
• VENTILATORI CENTRIFUGHI A BASSA PRESSIONE CON MOTORE DIRETTO: “VCBPD”
• VENTILATORI CENTRIFUGHI A BASSA PRESSIONE: “VCBPT”
• VENTILATORI CENTRIFUGHI DI MEDIA E ALTA PRESSIONE CON MOTORE DIRETTO: “VCMAPD”
•VENTILATORI CENTRIFUGHI DI MEDIA E ALTA PRESSIONE ALLA TRASMISSIONE: “VCMAPT”
• VENTILATORI ELICOIDALI o CENTRIFUGHI DA TETTO “VHCDTE”

NON INSTALLARE IL VENTILATORE SENZA PRIMA LEGGERE LE ISTRUZIONI RIPORTATE NEL PRESENTE MANUALE. CON-
SERVARE QUESTO MANUALE PER LA MANU¬TENZIONE FUTURA E L’UTILIZZO CORRETTO DELL’APPARECCHIO.

CONFORMITÀ CE E USO CORRETTO DEL VENTILATORE
Tutti i ventilatori prodotti e forniti da VORTICE sono stati prodotti in conformità con la direttiva 2014/35 / UE (bassa tensione), 2006/42 / CE (macchine), 
2014/30 / UE (compatibilità elettromagnetica), 2009/125 / CE (Ecodesign). La normativa è estesa a tutta la gamma e soddisfa i requisiti degli standard di 
riferimento. 

Norme:

UNE-EN ISO 12100-1 Sicurezza della macchina Concetti di base, principi generali di progettazione.
Parte 1: terminologia di base, metodología

UNE-EN ISO 12100-2 Sicurezza della macchina Concetti di base, principi generali di progettazione.
Parte 2: principi tecnici. (ISO 12100-2: 2003).

EN ISO 13857 Sicurezza della macchina. Distanze di sicurezza per prevenire l’intrappolamento degli arti superiore e 
inferiore (ISO 13857: 2008).

ISO 13852 Sicurezza della macchina Distanze di sicurezza per impedire il raggiungimento di aree pericolose con gli 
arti superiori.

UNE 100250  (ISO 12499) Ventilatori industriali Sicurezza meccanica dei ventilatori. Protezione.

ISO 3744 Acustica. Determinazione dei livelli di potenza sonora delle fonti di rumore utilizzando la pressione 

ISO 1940-1 Vibrazioni meccaniche Qualità di bilanciamento per rotori a stato costante (rigidi).

ISO 10816-1 Vibrazioni meccaniche - Valutazione delle macchine misurando le vibrazioni in parti non rotanti.
Parte 1: Linee guida generali.

SICUREZZA/ AVVERTENZE

Tecnica autorizzato Vortice.
• In caso di cattivo funzionamento e/o guasto dell’apparecchio, rivolgersi subito ad un Centro di Assistenza Tecnica autorizzato Vortice e richiedere, per 
l’eventuale riparazione, l’uso di ricambi originali Vortice.

Assistenza Tecnica autorizzato Vortice.
• Se l’apparecchio viene montato esternamente al locale è indispensabile provvedere ad una opportuna protezione contro gli agenti atmosferici.
• L’apparecchio non può essere utilizzato come attivatore di scaldabagni, stufe, ecc.né deve scaricare in condotti d’aria calda di tali apparecchi.
• Non coprire e non ostruire le bocche di aspirazione e mandata dell’apparecchio.
• Non immergere il motore in acqua o in altri liquidi.

• Spegnere l’interruttore generale dell’impianto quando: a) si rileva un’anomalia di funzionamento; b) si decide di eseguire una manutenzione di pulizia 
interna - esterna; c) si decide di non utilizzare per brevi o lunghi periodi l’apparecchio.

esperienza o della necessaria conoscenza, purché sotto sorveglianza oppure dopo che le stesse abbiano ricevuto istruzioni relative all’uso sicuro dell’ap-
parecchio e alla comprensione dei pericoli ad esso inerenti. I bambini non devono giocare con l’apparecchio. La pulizia e la manutenzione destinata ad 

• Questi apparecchi sono stati progettati per un uso in ambiente domestico e commerciale.

• L’impianto elettrico a cui è collegato il prodotto deve essere conforme alle norme vigenti.
• Per l’installazione occorre prevedere un interruttore onnipolare con distanza di apertura dei contatti uguale o superiore a mm 3, che consenta la discon-
nessione completa nelle condizioni della categoria di sovratensione III.
• I prodotti equipaggiati con motori predisposti al cablaggio trifase (T) richiedono SEMPRE la connessione a linee trifase a 380-415V (o solo 400V quando 

Garanzia. I prodotti equipaggiati con motori predisposti al cablaggio monofase (M) richiedono SEMPRE la connessione a linee monofase a 220-240V (o 

combustione di carburante.

APPLICAZIONI
I requisiti e le caratteristiche richiesti per ciascun modello di ventilatore devono essere conformi allo standard tecnico di base “Codice di costruzione – Re-
golamento 305/2011 / UE (CPR)”, e ai regolamenti sia di carattere generale che locale. Pertanto, in alcuni casi, le unità selezionate di una serie potrebbero 

ad essere installate in ambienti a rischio incendio o esplosione devono essere confor¬mi alla direttiva ATEX 2014/34 / UE e quindi devono essere dotate 
di uno dei sistemi di protezione previsti. Unità destinate a sistemi di ventilazione per servizi di emergenza in caso di incendio devono essere approvate 
secondo la norma UNI EN 12101-3 / 2002. Altre caratteristiche particolari come un’alta temperatura di lavoro, ambienti corrosivi, ecc.. ,  possono richiedere 
alcune varianti di progetto per garantire un funzionamento corretto e conforme. 
DOVRÀ ESSERE SEMPRE INDICATO SULL’ETICHETTA DEL VENTILATORE SE L’APPARECCHIO SODDISFA UNA DI QUESTE DIRETTIVE SPECI-
FI¬CHE. CONTATTARE VORTICE IN CASO CONTRARIO.

RICEVIMENTO E VERIFICA DEL VENTILATORE

TRASPORTO E STOCCAGGIO

per eventuali danni causati alla macchina durante il trasporto o stoccaggio. Devono inoltre essere ritenuti responsabili per tutti i costi relativi alle pratiche 

o urti possono causare danni ai componenti più sensibili del ventilatore come cuscinetti, motori, componenti di trasmissione (solo gruppi VHT, VCBPT e 
VCMAPT) o parti rotanti “turbine o eliche” (elementi che possono anche rimanere bloccati o deformati e quindi sbilanciati).

-
gia, radiazioni ultraviolette (esposizione diretta al sole), elevata umidità atmosferica e sbalzi di temperatura. Questi agenti nocivi sono le principali cause di 
un anticipato deterioramento del ventilatore, che può essere gravemente danneggiato dall’ossidazione dei componenti e dal deterioramento delle vernici. 

loro peso e caratteristiche costruttive, saranno spediti in una scatola di cartone o pallet singolo. Inoltre, possono essere dotati di punti di ancoraggio oppor-
tunamente posizionati per facilitarne l’attacco e la movimentazione mediante una gru o un paranco.

CONTROLLO QUALITÀ

FUNZIONAMENTO: Tutti i ventilatori prima di essere spediti sono sottoposti a un test di sicurezza elettrica e un test funzionale. Pertanto, se il dispositivo 
non ha subito danni durante il trasporto ed è installato correttamente seguendo le istruzioni riportate nel presente manuale, il corretto funzionamento può 
essere garantito senza problemi.

BILANCIATO: l’elemento rotante “elica o turbina” del ventilatore è stato bilanciato dinamicamente con uno squilibrio residuo che non supera le tolle¬ranze 

durante il trasporto. Non installare o avviare il ventilatore in caso di danni, consultare prima il nostro servizio di assistenza tecnica. 

GARANZIA DEI NOSTRI PRODOTTI
VORTICE consegnerà sempre il modello di ventilatore richiesto dal cliente e in conformità con i requisiti del servizio o dell’installazione da eseguire. Per-

IMPORTANTE: VORTICE declina ogni responsabilità per possibili incidenti causati da un uso improprio del ventilatore e per l’omissione o la violazione di 
tutti i consigli e le norme di sicurezza riportati in questo manuale.

PERIODO DI GARANZIA: i ventilatori sono garantiti per un periodo di 1 anno dalla data di acquisto (conservare sempre la fattura di acquisto del disposi-
tivo). Trascorso un anno dall’acquisto, la garanzia decade anche nel caso che il ventilatore non sia stato installato o utilizzato immediatamente dopo il suo 
acquisto presso VORTICE.
La garanzia non sarà ritenuta valida qualora siano stati riscontrati danni o guasti al ventilatore o, nel caso il danno sia stato causato da un uso improprio 
del ventilatore, una normale usura, un sovraccarico o una manipolazione dello stesso ventilatore da parte di personale esterno a VORTICE e ai Centro di 
Assitenza autorizzati VORTICE. 
L’obbligo assunto da questa garanzia è limitato alla sostituzione delle parti considerate difettose dopo l’esame dei nostri tecnici.

-

autorizzato.

VORTICE DECIDERÀ SEMPRE DOVE DOVRÀ ESSERE EFFETTUATA QUALSIASI RIPARAZIONE SUI VENTILATORI CHE MANTENGONO UNA GA-
RANZIA VALIDA COSÌ COME L’EVENTUALE AGENZIA DI TRASPORTO UTILIZZATA. QUESTA GARANZIA NON COPRE I COSTI DI TRASPORTO DI 
QUALSIASI VENTILATORE, AMCHE DI DIMENSIONI RIDOTTE, AL SERVIZIO TECNICO CONSIGLIATO.

RESI DI MATERIALE NON CONFORME: saranno accettati resi di articoli non conformi alla richiesta del cliente solo nel caso di errori amministrativi, modi-

e sono accom¬pagnati con il modulo di reso debitamente compilato. Il trasporto utilizzato deve essere concordato con VORTICE. Nessun reso ricevuto 
presso le nostre strutture sarà accettato senza l’autorizzazione al reso indicata.

RESI DI NUOVO MATERIALE: in caso di errore da parte del cliente, verrà applicato un deprezzamento del 25% sul nuovo materiale restituito. I costi di 
trasporto saranno a carico del cliente.

INSTALLAZIONE E MESSA IN SERVIZIO DEL VENTILATORE

VERIFICARE: Nei ventilatori installati direttamente su una parete o un tetto, o nel caso venga utilizzato un sistema di supporto o una struttura aggiuntiva, 

-

In questo senso, nei modelli che lo consentono, è consigliabile utilizzare ammortizzatori in gomma elastica o molle adatte per evitare la trasmissione di 

Per completare correttamente questo isolamento dal resto delle installazioni del condotto, è necessario applicare anche tenute elastiche sia sull’a¬spiraz-
ione che sull’azionamento del ventilatore.
Con questo sistema, è possibile ottenere un buon isolamento dell’unità, ma è necessario prestare particolare attenzione al fatto che questi elementi non 
danneggino la corretta conformità con il resto dei requisiti di sicurezza di ogni installazione. Per assemblaggi rigidi su basi o pareti in cal¬cestruzzo non 
allineate correttamente, non forzare mai la struttura del ventilatore durante il serraggio delle viti. È necessario anticipatamente integrare lo spazio mancante 
utilizzando piccole strisce di lamiera o rondelle, o riempire con cemento rapido in modo da garantire un adeguato supporto del ventilatore.

SOLO PER VENTILATORI DI TRASMISSIONE gruppi VHT, VCBPT e VCMAPT: i rispettivi alberi del motore e gli alberi di trasmissione all’elica o alla 
turbina devono essere sempre completamente paralleli. Allo stesso modo le pulegge devono essere allineate in modo che nessuna sporga più di un’altra 
causando la forzatura di una cinghia. Questo requisito può essere testato utilizzando un semplice righello metallico con una lunghezza minima pari ai punti 
centrali degli alberi e appoggiando un’estremità contro la parte anteriore di una delle pulegge confrontando la posizione dell’altra puleggia. Sul mercato ci 
sono macchine laser che possono facilitare l’allineamento. La tensione della cinghia deve essere adeguata, l’eventuale carica in eccesso può danneggiare 
i cuscinetti.

COLLEGAMENTO ELETTRICO E INSTALLAZIONE: Per ogni ventilatore, viene fornito lo schema di collegamento all’interno della morsettiera. Il col¬leg-

elettrica e altri componenti utilizzati nell’installazione siano conformi alle normative vigenti in materia di impianti industriali. (“Regolazione elettrica a bassa 

linea e terra). Per motori di dimensioni superiori a 7,5 CV (5,5 Kw) è inoltre consigliabile un avviamento temporizzato o controllato elettricamente per evitare 

di avviamento piuttosto lunghi. In questi casi, è obbligatorio un avvio controllato. Con altri modelli appartenenti agli stessi gruppi di ventilatori centrifughi 

ventilatore per ridurne il consumo. Altri modelli di ventilatore di potenza molto ridotta come la gamma HJEPA sono forniti solo con un cavo di collegamento 
diretto, in questi casi una scatola di derivazione approvata deve essere utilizzata vicino al dispositivo, senza lasciare cavi scoperti. 

Soprattutto in tutti i modelli delle gamme BD del gruppo VCBPD e anche in altri modelli di altre gamme ove indicato, il collegamento deve sempre 
TORE).

TENSIONE E FREQUENZA: I motori devono essere alimentati secondo la tensione e frequenza indicate sulla targa dati del ventilatore. Possono essere 
ammesse variazioni nella rete di ± 5% rispetto alla tensione nominale indicata. Se la rete non riesce a mantenere la tensione corretta, subentra un alto 
rischio di bruciare il motore. Pertanto è necessario assicurarsi  che la disposizione Y-D selezionata nel motore corrisponda alla tensione di rete e controllare 
la tensione e la frequenza di rete utilizzando un tester.

CONSUMO: 
La capacità del ventilatore e la carica nell’installazione devono essere regolati correttamente (VEDI IMPOSTAZIONE NELLA SEZIONE “MESSA IN SER-
VIZIO”). In caso contrario, consultare il produttore.

MESSA A TERRA:

.

CONDIZIONI AMBIENTALI -
mente di CLASSE F, ma potrebbero esserci delle eccezioni. Indipendentemente dalla classe termica del motore, si consiglia di non superare una 

-
damento del motore e massimizzare la durata del motore.
La temperatura massima dell’aria circolante deve essere compresa tra 40º e 55º per i modelli che hanno il motore posizionato all’interno del 

-
rante all’interno l’albero del motore che consente di lavorare a temperature ambientali più elevate). Si consiglia in ogni caso di consultare atten-
tamente le informazioni contenute nel catalogo tecnico, che sintetizzano le caratte¬ristiche particolari di ogni gamma e modello di ventilatore. 
Per altre applicazioni in condizioni più critiche, possono essere applicate alcune funzioni spe¬ciali, consultare sempre la scheda tecnica di ogni 
particolare ventilatore e per ulteriori informazioni contattare direttamente il produttore.

SENSO DI ROTAZIONE: è indicato dalla freccia sull’alloggiamento del ventilatore. Per invertire il senso di rotazione nei motori trifase a una o due velocità, 

LIVELLO SONORO: a seconda del modello del ventilatore, la sua potenza, dimensione e giri possono variare tra 37 e 100 dB (A). Il livello sonoro cor-

mas¬simo rumore autorizzato nel luogo in cui deve essere installato, devono essere ricercate soluzioni alternative per ridurre questo livello di rumore 
applicando silenziatori, barriere o scatole di isolamento acustico.

COLLEGAMENTO ALL’INSTALLAZIONE DEI CONDOTTI: nei casi in cui il ventilatore è collegato a una rete di condotti per la distribuzione dell’aria, i 

-
paratamente dal ventilatore). Oltre ai ventilatori centrifughi dei gruppi VCMAPD e VCMAPT è consigliabile utilizzare anche idonei ammortiz¬zatori elastici, 

tensioni che possano danneggiare il ventilatore. Il ventilatore non deve assolutamente sostenere il peso della rete dei condotti; gli eventuali condotti devono 
avere un proprio sistema di sostegno separato.

parte dell’operatore. Nel caso di ventilatori elicoidali VHD e VHT, prestare attenzione a non applicare riduzioni dei condotti utilizzati, mantenendo sempre 
almeno il diametro nominale del ventilatore.

PROTEZIONE CONTRO INCIDENTI INVOLONTARI: Per tutti i modelli di ventilatore, VORTICE dispone di accessori di protezione del corpo rotante 

per proteggere eventuali aperture rimaste nel ventilatore dopo l’installazione. IMPORTANTE: la turbina o l’elica potrebbero non essere visibili 
quando ruotano in condizioni di illuminazione povera.

MESSA IN SERVIZIO:

siano sfregamenti degli elementi rotanti, perchè alcuni elementi dell’installazione potrebbero aver forzato o deformato il ventilatore. Controllare inoltre che 
non vi siano corpi estranei o altro materiale utilizzato per l’installazione all’interno del ventilatore o nei condotti.

-
temente. 

Al secondo avvio, il ventilatore dovrebbe raggiungere completamente la sua velocità nominale una volta completata la manovra di avvio controllato. Se si 
utilizzano serrande di regolazione, devono anche essere aperti per consentire al ventilatore di adattarsi alle condizioni di installa¬zione richieste.

IMPORTANTE: È IN QUESTO MOMENTO CHE DEVE ESSERE EFFETTUATO  UN CONTROLLO RIGOROSO DEL CONSUMO REALE DELL’AP-
PARECCHIO TRAMITE UN VOLTAMMETRO DI MISURAZIONE A GANCIO E VERIFICARE CHE QUESTO NON SUPERI IL CONSUMO NOMINALE 
“IN” IN¬DICATO  SULLA TARGA DATI  PER LA TENSIONE DI FUNZIONAMENTO CHE È STATA UTILIZZATA. IN CASO DI SUPERAMENTO DEL 
CONSUMO NOMINALE, FERMARE IMMEDIATAMENTE L’APPARECCHIO.

Un consumo eccessivo può essere dovuto a un possibile guasto del ventilatore, a un difetto del motore, a un attrito di qualsiasi elemento o a un errore nel 
collegamento elettrico, ma nella maggior parte dei casi sarà dovuto a un cattivo adattamento dell’installazione a causa di un eccesso o caricare il 
difetto. Se si tratta di un ventilatore elicoidale del gruppo VHD e VHT, sicuramente sarà stato inserito qualche elemento che ostruisce il passaggio dell’aria. 
Al contrario, se il problema si presenta in un gruppo di ventilatori centrifughi VCBPD, VCBPT, VCMAPD e VCMAPT, il passaggio dell’aria è ostruito dalla 
serranda di regolazione, se presente, o da qualche elemento che ostruisce l’aspirazione del ventilatore. In quest’ultimo caso, assicurarsi soprattutto di non 

sia adeguato. Una volta raggiunta questa regolazione, ora il ventilatore può funzionare senza problemi.

MANUTENZIONE DEL VENTILATORE

MANUTENZIONE GENERALE
scollegandolo elettrica-

. 

completo di tutti gli elementi: pulegge, tendicinghia, supporti motore e assi, ecc. Controllare anche le condizioni dei cuscinetti o delle trasmissioni del motore 
ruotando manualmente l’elica o la turbina. In caso di anomalie o rumori, consultare il produttore.

i componenti del ventilatore mantengano il loro stato iniziale corretto e che non si osservino segni di attrito o rumore del cuscinetto. Si consiglia inoltre di 
eseguire un avvio completo del ventilatore lasciandolo funzionare per un’ora. IMPORTANTE: tutti i modelli della gamma BD (gruppo VCBPD) e altri modelli 
se espressamente indicato, hanno una protezione termica incorporata che può arrestare temporaneamente il funzionamento del motore. Pertanto, non 
gestire mai il dispositivo senza prima averlo disconnesso dalla rete. Nei modelli trifase, questa protezione attiva il circuito operativo di un contattore della 
rete elettrica.

COSIDERAZIONI DURANTE LA REVISIONE: punti da considerare nella revisione per garantire il corretto funzionamento del ventilatore:
1. Il funzionamento del ventilatore deve essere regolare e privo di vibrazioni.
2. 

sulla targa dati del motore.
3. 

controllare le condizioni di serraggio, tensionamento e cinghia della puleggia. Le cinghie devono funzionare regolarmente e senza scuotersi, 
ten¬dono a dilatarsi nel tempo e soprattutto nelle prime settimane di funzionamento, quindi è essenziale regolarle nuovamente facendo atten-
zione che gli alberi di trasmissione mantengano il loro allineamento al termine dell’operazione. Nelle trasmissioni con più di una cinghia, il set 
completo verrà sempre sostituito, non utilizzare mai nuove cinghe con cinghie già utilizzate.

4. Nelle applicazioni in cui i ventilatori trasportano gas con un elevato contenuto di polvere o grasso, quest’ultimo può aderire alle pale in modo non 
uniforme, il che può portare a uno sbilanciamento della turbina o dell’elica con il conseguente deterioramento dei cuscinetti. La pulizia periodica 

malfunzionamenti. Non lasciare mai polvere all’interno del ventilatore.
5. 

nel trasporto di gruppi VCMAPD o VCMAPT (turbine a pale dritte). Questi devono essere sostituiti in caso di sbilanciamento dovuto all’usura.
6. Sui ventilatori che sono stati fermati o stoccati per un periodo di due o più anni, è consigliabile eseguire una revisione completa dei cuscinetti. 

Prima di mettere in funzione il ventilatore, è necessario sostituire i cuscinetti se si riscontra che sono interessati da ossidazione o grasso secco 
e in cattive condizioni.

PULIZIA: L’attenzione, la manutenzione e la corretta pulizia di tutti i componenti dell’installazione saranno eseguite periodicamente dai respon-
sabili dell’installazione. Accumuli di sporco, polvere, grasso, ecc. devono essere evitati il più possibile dal momento che sono la principale 

LUBRIFICAZIONE:
1. I cuscinetti del motore elettrico non richiedono manutenzione in linea di principio, tuttavia si consiglia di non superare il limite di ore stabilito dal 

manuale del produttore del motore (da 15.000 a 20.000 ore a seconda della marca) e in tal caso sostituirli.
2. 

devono essere sostituiti ogni 10.000-15.000 ore a seconda delle condizioni di temperatura e umidità dell’aria al veicolo.
3. 

ingras¬satori esterni o, in alternativa, sono predisposti per il posizionamento. In questi casi, questi cuscinetti non richiedono manutenzione 
perché sono cuscinetti sigillati, ma se le condizioni di lavoro sono molto estreme, la loro durata può essere prolungata ingrassando ogni 500 o 
1000 ore di funzionamento. È molto importante non mescolare mai grassi di diversa viscosità e composizione chimica.
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